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Teadmussiirde pikaajalise programmi toiduohutuse tegevusvaldkonnas (edaspidi toiduohutuse PIP)
eesmargiks on tosta toidutoorme ja toidu tootmise ning tootlemisega tegelevate
pollumajandusettevotjate, teiste toiduettevotjate ning ettevotete tootajate ja seeldbi ka elanikkonna
toidu ja toiduohutuse alast teadlikkust. Programmi veebileht on www.toiduteave.ee. Raamleping nr
177781 programmi elluviimiseks sélmiti 15.12.2016. Hankelepingu 177781/4 lisas 1 on esitatud 2020.
aasta tegevuste tellimus. 2020 on programmi viimane aasta, raamleping 10peb detsembris.

Toiduohutuse PIPi tegevustega holmatavates valdkondades, hanke taitjates ega taitmise
tookorralduses vorreldes eelmise aruandega muudatusi ei ole.

Toiduohutuse programmi sisu hdlmab jargmisi valdkondi:

e Toidu bioloogiline ohutus (toiduhligieen, enesekontroll, toidu mikrobioloogia, toidu sailitamine,
zoonoosid, mikroobide resistentsus);

e Toidu keemiline ohutus (erinevad saasteained, toidu ohutust mdjutavad to6tlemisviisid, lisaained,
I6hna- ja maitseained, ensliimid, toiduga kokkupuutuvad materjalid);

e Toiduteave (margistamine, toitumisalane margistamine, toitumis- ja tervisealased viited);

e Toidugruppide erinduded (toidugrupid, millele on kehtestatud kvaliteedinbuded, GM toit,
uuendtoit, rikastatud toit, eriliste toitumisvajadustega inimestele mdéeldud toit (nt imikutoit,
ravitoit);

e Head tootmis- ja hiigieenitavad;

e Toiduohutust tagavad tootmis- ja tootlemistehnoloogiad.

Hanke (histditjad on Eesti P6llumajandus-Kaubanduskoda (edaspidi EPKK), Eesti Toiduainetdostuse Liit
(edaspidi Toiduliit), Eesti Maalilikool (edaspidi EMU) ja BioCC OU (endine Tervisliku Piima
Biotehnoloogiate Arenduskeskus). Hanke Uhistditjad on tellimuses esitatud tegevuste elluviimise
omavahel jaotanud nii, et iga taitja vastutab enda elluviidavate tegevuste planeerimise ja nduetekohase
labiviimise eest.

Lepingu projektijuht on Kairi Ringo (kairi.ringo@toiduteave.ee). Vastavalt thistditjate kokkuleppele on
projektijuhi Glesanneteks: toiduohutuse PIPi tegevuste planeerimise koordineerimine (sisu, aeg, koht);
tegevuste tagasiside analGlsimine; taitjate koost6o ja kohtumiste korraldamine; raamlepingust, selle
lisadest, riigihanke tehnilistest tingimustest ning programmi aluseks olevate &igusaktidest
kinnipidamise jargmine ning taitjate teavitamine muudatustest; maksetaotluste koostamine, PRIA
paringute vastuvotmine ja vastuste vahendamine; programmi tegevusaruande koostamine taitjate
sisendile tuginedes; programmi N6ukogu t66 korraldamine ja protokollimine.



http://www.toiduteave.ee/
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2020. a esimesel poolaastal oli esitatud tellimuse alusel planeeritud ellu viia jargmises tabelis toodud
tegevused. Infopdevade, koolituste ja konverentsi elluviimist mojutas oluliselt riigis valjakuulutatud
eriolukord.

Tegevus (teema vastavalt tellimusele)

Téitja. Olukord. Markused

Infopaevad

Toiduliit, BioCC OU, EPKK

Mikrobioloogilised ohud vaikekaitlejate
tootmisprotsessis, proovide votmine
analllsimiseks (planeeritud grupp 10-25)

BioCC OU. Ei toimunud, liikkub Il poolaastasse.

Toidu lisaained (10-25)

EPKK. Ei toimunud, liikkub Il poolaastasse.

Toiduohutuse juhtimis/kvaliteedististeemid
(10-25), 2 infopaeva

Toiduliit. Toimusid veebipd&hiselt (Microsoft Teams
keskkonnas).

4.06. PDCA (Plan-Do-Check-Act) mudeli rakendamine
toiduohutuse juhtimissiisteemis. Planeerimine.
Registreeritud osavétjaid (s.h jarelvaatajad) 62

11.06. PDCA (Plan-Do-Check-Act) mudeli
rakendamine toiduohutuse juhtimissiisteemis.
Sisseseadmine.

Registreeritud osavotjaid (s.h jarelvaatajad) 57

Toiduohutuse
juhtimis/kvaliteedisiisteemide
auditeerimine (10-25)

Toiduliit. Toimus veebipdhiselt (Microsoft Teams
keskkonnas).

17.06.20 PDCA (Plan-Do-Check-Act) mudeli
rakendamine toiduohutuse juhtimissiisteemis.
Toimivuse hindamine ja parendamine.
Registreeritud osavotjaid (s.h jarelvaatajad) 46

Taienduskoolitused (planeeritud grupp 30)

EMU

Toiduhtigieen ja -ohutus, algaste

21.02 Tartus, osavotjaid 32

Toidu séilitamisnduete maaramine

13.03 Tartus, osavotjaid 26

Allergeeniohje toidukaitlemisettevotte
enesekontrolliplaanis

29.05 veebipdhine (BigBlueButton keskkonnas),
osavotjaid 20

Tootmishligieen ja sanitatsiooni korraldus

18.06 Tartus, osavotjaid 23

Enesekontrollisisteemi loomine ja
auditeerimine

19.06 Tartus, osavdtjaid 26

Toiduhigieen ja -ohutus, keskaste

Lakkus edasi, toimub 26. -28.08

Toidupatogeenid

Liikkus edasi, toimub 2.10

Konverents

Planeeritud toimuma mais, kuid jai eriolukorra tottu
dra. Uus toimumisaeg tapsustamisel.

Teabematerjalid, videod®

EPKK, Toiduliit, EMU

Toitumis- ja tervisealaste vaidete esitamine,
A4 kuni 4 1k

Toiduliit. Kavand kooskolastatud, kuid materjalide
valjatootamine vajab lisaaega. Likkub Il
poolaastasse.

Toidu jalgitavus ja ohtlikust toidust
teavitamine, A4 kuni 4 |k

Toiduliit. ,, Toidu jalgitavus “ avaldatud triikisena 1000
eks

1 Teabematerjalide ja kisiraamatute osas kokkulepitud protseduur: Esmalt kooskdlastatakse

Maaeluministeeriumiga materjali kavand, seejarel esitatakse materjal arvamuse avaldamiseks ning IGpuks
kooskdlastamiseks.



Toidu jalgitavus ja ohtlikust toidust
teavitamine, A4 1 Ik, infograafika

Toiduliit. ,,Loomse toidu jalgitavus aristsenaariumi
naitena” avaldatud triikisena 1000 eks

Ohtliku toidu turult
kérvaldamine/tagasikutsumine, A4 kuni 4 lk

Lisatud 2020. a tellimuse muudatusega nr 2.
Toiduliit. ,,Ohtliku toidu turult
kdrvaldamine/tagasikutsumine” avaldatud triikisena
1000 eks

Toidu keemilised ohud, A4, kuni 20 Ik

EMU. Kooskdlastatud. Avaldatakse triikisena juulis.

Nouded munade tootmisele, kaitlemisele ja
turustamisele, A4 kuni 4 |k

EPKK. ,Munade tootmine, pakendamine ja
margistamine” avaldatud triikisena 500 eks.

PAHd ja nende vdhendamise véimalused
(vene keeles), A4 kuni 4 |k

EPKK. ,BO3MOHOCTM YMeHbLUEHMA N n3beraHus
NONNUMKANYECKMX apOMaATUYECKNX
yrnesogopogos” avaldatud triikisena 1000 eks

Taimsete 6lidega seotud keemilised riskid
(eruukhape, 3-MCPD estrid,
glutsididlestrid jms), A4 kuni 4 1k

EMU. Tdiendamisel vastavalt ministeeriumi esitatud
arvamusele. Liikkub Il poolaastasse

Noroviirused, A4, 1 Ik, tekst

EMU. ,Noroviirused toidupatogeenina“ avaldatud
trikisena 1000 eks

A-hepatiidi viirus A4, 1 |k tekst

EMU. , A-hepatiidi viirus toidupatogeenina®
avaldatud triikisena 1000 eks

Toiduga kokkupuutuvad materjalid.
Vastavusdeklaratsioon, A4, 1 Ik, infograafika

EPKK. Planeeritud Il poolaastal

Toiduga kokkupuutuvad materjalid.
Materjalide eesmargiparane kasutamine,
A4, 1 1k, infograafika

EPKK. Planeeritud Il poolaastal

Kasiraamatud

EPKK

Liha too6tlemine. Kasiraamatu
vorguvaljaande uuendamine

EPKK. Taiendamisel vastavalt ministeeriumi esitatud
arvamusele. Likkub Il poolaastasse

Piim ja piima t66tlemine. Kasiraamatu
vorguvaljaande uuendamine

EPKK. Kooskdlastatud. Avaldatakse juulis

Veebileht toiduteave.ee

Toiduliit. Veebilehte on jooksvalt hallatud.

2.1 Muudatused 2020. a | poolaastal ellu viia planeeritud tegevustes

2020. aasta tellimust on muudetud kaks korda. Detsembris 2019 tehti muudatus, millega arvati
tellimusse 2019. aastast Ullekantavad tegevused. Noukogu kiitis selle muudatuse heaks oma
elektroonilise koosoleku otsusega (protokoll nr 14). Teise muudatusega lisati 2020. a tellimusse
teabematerjal "Ohtliku toidu turult kdrvaldamine/tagasikutsumine", formaat A4, kuni 4 Ik, triikis 1000
eks. Noukogu heakskiitev otsus on protokollis nr 16.

Infopdevade, koolituste ja konverentsi elluviimist m&jutas oluliselt riigis valjakuulutatud eriolukord.
Algselt planeerisid taitjad esimesel poolaastal |dbi viia 5 infopdeva. Nendest toimus veebipdhisena 3.
Kavandatud seitsmest tdienduskoolitustest toimusid 5, nendest 1 veebipdhisena. Toiduohutuse
konverents likkus edasi, uus toimumise aeg on tapsustamisel.

Planeeritud 12-st teabematerjalist on triikisena ilmunud 7. ,Toidu keemilised ohud“ (20 lk) on
kooskdlastatud ja triikitakse juulis. Ulejaanud materjalid valmivad Il poolaastal.

Kahest uuendatavast kdsiraamatust on kooskd&lastatud ,Piim ja piima t66tlemine”. See avaldatakse
juulis. ,Liha tootlemine” on tdiendamisel vastavalt ministeeriumi esitatud arvamusele, selle
avaldamine liikkub Il poolaastasse.



Toiduliit korraldas veebipdhiste infopdevade sarja, et tutvustada protsessikeskset lahenemisviisi
toiduohutuse juhtimissiisteemi planeerimisel, sisseseadmisel ning toimivuse hindamisel ja
parendamisel. Infopdevade eesmargiks oli anda osalejatele praktiline tlevaade PDCA (Plan-Do-Check-
Act/Planeeri-Teosta-Kontrolli-Tegutse) mudeli rakendamisest. Kasitlus p&hines ennekdike standarditel
FSSC 22000 (Food Safety System Certification), BRC Food (British Retail Consortium) ja IFS Food
(International Featured Standards).

K&ik infopaevad viis |abi Erki Kippasto, MSc toiduteadus, Lean 6-sigma Master Black Belt. Enam kui 10-
aastase konsultandi karjaari jooksul on tema abi kasutanud enamik Eestis sertifitseeritud toidut6ostusi.
Tal on hulgaliselt praktilisi kogemusi ja tooriistu toiduohutuse standardite nduete efektiivseks
rakendamiseks.

Infopdevad toimusid veebiseminaridena kolmel korral. Esimesel korral (4.06) raagiti toiduohutuse
juhtimisslisteemi planeerimisest, teisel korral (11.06) sisseseadmisest ja kolmandal korral (17.06)
toimivuse hindamisest ja parendamisest. Osaleda véis Uhel v6i mitmel infopdeval. Infopaevad olid
jarelvaadatavad juuni IGpuni.

Infopdevade jaotusmaterjalid on avaldatud lehel https://toiduteave.ee/toimunud-infopaevad/aasta-

2020/

Osavétjate tagasisidet koguti elektroonse vormi kaudu, milles kisiti osavotjate dldist hinnangut
infopdeva sisu ja korralduse kohta, hinnangut esineja/ettekannete vastavuse kohta ootustele ning
infopdeva sisu uudsuse ja igapdevases t00s kasutatavuse kohta. Vastuseid kisiti 5-astmelisel skaalal,
kus 1 oli madalaim ning 5 kérgeim hinnang. Samuti kiisiti vabavastustena, milliste teemade kasitlemist
soovitakse edaspidi (infopdevadel voi avaldatud materjalidena) ning millise infokanali kaudu said
osalejad Uritusest teada.

3.1 Toiduohutuse juhtimissiisteemi planeerimine

Infopaeva pealkiri: PDCA (Plan-Do-Check-Act) mudeli rakendamine toiduohutuse juhtimissiisteemis.
Planeerimine.

Toimumise aeg: 04.06.2020

Toimumise koht: Veebipdhine Microsoft Teams keskkonnas

Korraldaja: Toiduliit

Planeeritud suurusgrupp: 10-25

Osavotjate arv: 62 (registreeritud osavotjad k.a jarelvaatajad)
https://toiduteave.ee/veebiseminar-04-06-2020-pdca-plan-do-check-act-mudeli-rakendamine-
toiduohutuse-juhtimissusteemis-planeerimine-plan/

3.1.1 Paevakava
10:00-11:15 I moodul: Sissejuhatus, moisted ja terminid
e Toiduohutuse juhtimissiisteemi eesmark, standardite vordlus ja rakendamine
e  GFSI poolt tunnustatud toiduohutuse juhtimissiisteemide liihitutvustust ja vérdlus
e FSSC 22000, IFS Food, BRC Food
e GFSI (Global Food Safety Initiative)
e PDCA, HACCP, VACCP, TACCP, HARPC
11.15-11:30 paus
11:30-12:45 Il moodul: Toiduohutuse juhtimissiisteemi planeerimine
e Sise- ja valistegurite anallils ja rakendamine
e Huvipoolte ootused ning selle alusel méddikute seadmine
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e Toiduohutuse poliitika ja tegevuspohimotete rakendamine
e  Struktuur ja vastutusalad
e Riskianalllside metoodikad (HACCP, VACCP, TACCP, HARPC)
e Moddetavate eesmarkide seadmine
e Tulemusmdddikute rakendamine
12:45-13:00 paus
13:00-14.15 1l moodul: Toiduohutuse ja kvaliteedikontrolli siisteem
e Toiduohutuse ja kvaliteedi kdsiraamat
o Dokumentatsiooni ja andmestiku haldus
e Tarnijate ja koostddpartnerite haldus
e Intsidentide haldamine, toodete turult kdrvaldamine ja tagasikutsumine
e Kliendikesksus ja suhtlemine
14.15-14:30 Kokkuvéte. Kiisimused-vastused.

3.1.2 Osavodtjate tagasiside

Tagasisidevormi tditis 19 osavétjat. Uldine hinnang infopdevale oli valdavalt viga positiivne.
Kommentaarides kiideti PDCA pd&hist lahenemist ning esineja padevust, mille tulemusel oli
veebiseminar kogu aeg kaasahaarav ja métlemakutsuv. Esmakordselt toimunud veebip&hist seminari
koos jarelvaatamise voimalusega hinnati hasti toimivaks, méned naited kommentaaridest:
,Veebikoolitusel on hea see, et saad ennast sobival ajal vabalt liigutada, samal ajal teisi segamata.
Koolitusel osaleda saab korraga palju inimesi, ei ole vaja kuskile kohale s&ita.”

,Veebivorm oli vdaga hea lahendus ja kasulik on ka jarelvaatamise variant. Vahepeal peab méne t66asja
ara lahendama ja hea on vahepealne osa hiljem (ile vaadata.”

,Veebivorm sobib vaga hasti: ajakulu on transpordile kuluva aja vorra tunduvalt vaiksem.”

Kuivord vastas infopdev Teie ootustele?

20

1l

Sisu Korraldus Esineja Toimumisviis (veebiseminarina) Jaotusmaterjal

w

Joonis 1. Uldine hinnang infopéevale ,,PDCA (Plan-Do-Check-Act) mudeli rakendamine toiduohutuse
juhtimissiisteemis. Planeerimine.”. Vertikaalteljel vastanute arv; n=19

Ligi pooled vastanutest hindasid kasitletud teema uudsust hinnanguga 4, s.t teema ei olnud nende jaoks
tdiesti uus, aga ka mitte liiga tuttav. 10% vastanutest markisid, et teema oli nende jaoks tdiesti uus.
Kommentaarides margiti, et kuigi oli palju tuttavat, saadi siiski juurde praktilisi soovitusi.



Kuivord olid kasitletud teemad Teie jaoks uued ja vajalikud?
19 vastust

@
@:

47,4% 5
[ X!
[ X

Joonis 2. Hinnang infopédeva ,,PDCA (Plan-Do-Check-Act) mudeli rakendamine toiduohutuse
juhtimissiisteemis. Planeerimine.” kéigus saadud teabe uudsusele. Skaala: 1 - teema oli tuttav, uut infot
ei saanud; 5 - teema oli uus, sain palju uut infot. n=19

Igapdevases t00s kasutatavust hinnati kdrgelt, ile 70% vastanutest leidsid, et saavad teadmisi taielikult
igapdevattos kasutada. Joonisel 3 on ndha, et 95% vastanutest hindasid saadud teadmised taielikult
vOi suure maaral t66s kasutatavateks.

Kuivord saate omandatud infot kasutada igapaevases t80s?
19 vastust

@
@:

@4
@5

Joonis 3. Hinnang infopdeva ,PDCA (Plan-Do-Check-Act) mudeli rakendamine toiduohutuse
juhtimissiisteemis. Planeerimine.” kiiigus saadud teabe kasutatavusele igapdevatéés. Skaala: 1 - info ei
ole igapdevases tods kasutatav; 5 - info on tdielikult té6s kasutatav. n=19

3.2 Toiduohutuse juhtimissiisteemi sisseseadmine

Infopaeva pealkiri: PDCA (Plan-Do-Check-Act) mudeli rakendamine toiduohutuse juhtimissiisteemis.
Sisseseadmine.

Toimumise aeg: 11.06.2020

Toimumise koht: Veebipdhine Microsoft Teams keskkonnas

Korraldaja: Toiduliit

Planeeritud suurusgrupp: 10-25

Osavotjate arv: 57 (registreeritud osavotjad k.a jarelvaatajad)
https://toiduteave.ee/veebiseminar-11-06-20-pdca-plan-do-check-act-mudeli-rakendamine-
toiduohutuse-juhtimissusteemis-juhtimissusteemi-sisseseadmine-do/
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3.2.1 P3evakava
10:00-11:15 I moodul: Tootmispaiga standardid
e Turvalisus
e Tehase ja tootmise paigutus ja liikumisteed
e Seadmed ja tarvikud ning nende hooldus
e Nouded tootajate ruumidele
e Keemilise ja flilisikalise saaste kontroll, tooraine kaitlemine, ettevalmistamine, to6tlemine,
pakendamine ja hoiustamisalad
e Puhastamine ja hiigieen
e Jaddtmed ja jadtmekaitlus
e Ulejaanud toidu ja loomasddda haldamine
e Kahjurite torje
e Ladustamise ja transpordi nduded
o NOouded valisterritooriumile
11.15-11:30 paus
11:30-12:45 Il moodul: Tootmispaiga standardid (jatk)
12:45-13:05 paus
13:05-14.15 1l moodul: Toodete ja tootmisprotsesside juhtimine
e Toodete margistuse digsuse tagamine
e Allergeenide ohje
e Toodete ehtsus, vaited ja jarelevalveahel
14.15-14:30 Kokkuvote. Kisimused-vastused.

3.2.2 Osavdtjate tagasiside

Tagasisidevormi tditis 16 osalejat. Hinnang infopaeva sisule, korraldusele, esinejale, toimumisviisile ja
jaotusmaterjalile oli sarnaselt esimese infopdevaga valdavalt viga positiivne. Jaotusmaterjali osas
margiti, et see oli vdga Uldine (tegemist oli lihikonspekti, mitte slaidide valjatiikiga). Osalejatele
meeldis, et vorreldi ja kasitleti sarnaseid ndudeid erinevates standardites. Kiideti praktilisi naiteid ja
esineja professionaalsust. Veebiseminari vormi hindasid 13 vastajat hinnanguga 5, 2 hinnanguga 4 ja 1
osaleja andis hindeks 3. Seega vdib jareldada, et valdavalt sobib osalejatele veebipdhine vorm hasti.

Kuivord vastas infopaev Teie ootustele?

15

SNEET

Sisu Korraldus Esineja Toimumisviis (veebiseminarina) Jaotusmaterjal

w

Joonis 4. Uldine hinnang infopéevale ,,PDCA (Plan-Do-Check-Act) mudeli rakendamine toiduohutuse
juhtimissiisteemis. Sisseseadmine.”. Vertikaalteljel vastanute arv; n=16

Sarnaselt esimese infopdevaga hindasid ligi pooled vastanutest kasitletud teema uudsust hinnanguga

4 (esimesel infopdeval 47,4%, teisel 43,8%). Kasvas nende vastanute hulk, kes markisid, et teema oli
nende jaoks taiesti uus (esimesel infopaeval 10%, teisel 18,8%).
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Kuivord olid kasitletud teemad Teie jaoks uued ja vajalikud?
16 vastust

@
@:

@4
®5

Joonis 5. Hinnang infopdeva ,PDCA (Plan-Do-Check-Act) mudeli rakendamine toiduohutuse
juhtimissiisteemis. Sisseseadmine.” kdigus saadud teabe uudsusele. Skaala: 1 - teema oli tuttav, uut
infot ei saanud; 5 - teema oli uus, sain palju uut infot. n=16

Igapdevases t60s kasutatavust hinnati kdrgelt, kdik andsid hinnanguks 5 voi 4, s.t saadud teadmised on
taielikult voi suure maaral t66s kasutatavad.

Kuivord saate omandatud infot kasutada igapaevases t60s?
16 vastust

@
@2
68,8%

@4
@5

Joonis 6. Hinnang infopdeva , PDCA (Plan-Do-Check-Act) mudeli rakendamine toiduohutuse
juhtimissiisteemis. Sisseseadmine.” kdiigus saadud teabe kasutatavusele igapéevat66s. Skaala: 1 - info
ei ole igapdevases téos kasutatav; 5 - info on tdielikult t66s kasutatav. n=16

3.3 Toiduohutuse juhtimissiisteemi toimivuse hindamine ja parendamine

Infopaeva pealkiri: PDCA (Plan-Do-Check-Act) mudeli rakendamine toiduohutuse juhtimissiisteemis.
Toimivuse hindamine ja parendamine.

Toimumise aeg: 17.06.2020

Toimumise koht: Veebipdhine Microsoft Teams keskkonnas

Korraldaja: Toiduliit

Planeeritud suurusgrupp: 10-25

Osavotjate arv: 46 (registreeritud osavétjad k.a jarelvaatajad)
https://toiduteave.ee/veebiseminar-17-06-20-pdca-plan-do-check-act-mudeli-rakendamine-
toiduohutuse-juhtimissusteemis-juhtimissusteemi-toimivuse-hindamine-ja-parendamine-check-ja-

act/
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https://toiduteave.ee/veebiseminar-17-06-20-pdca-plan-do-check-act-mudeli-rakendamine-toiduohutuse-juhtimissusteemis-juhtimissusteemi-toimivuse-hindamine-ja-parendamine-check-ja-act/
https://toiduteave.ee/veebiseminar-17-06-20-pdca-plan-do-check-act-mudeli-rakendamine-toiduohutuse-juhtimissusteemis-juhtimissusteemi-toimivuse-hindamine-ja-parendamine-check-ja-act/
https://toiduteave.ee/veebiseminar-17-06-20-pdca-plan-do-check-act-mudeli-rakendamine-toiduohutuse-juhtimissusteemis-juhtimissusteemi-toimivuse-hindamine-ja-parendamine-check-ja-act/

3.3.1 Pdevakava

10:00-11:15 I moodul: Protsesside tulemuslikkuse hindamine ja analiiiis
e Protsesside valideerimis- ja verifitseerimisplaan
Inspekteerimised ja auditid
Protsessim&d6dikute analliUs ja statistiline valjendamine
Infovahetus ja tagasiside andmine
11.15-11:30 paus
11:30-12:45 Il moodul: Protsesside tulemuslikkuse hindamine ja analiiiis (jatk)
12:45-13:05 paus
13:05-14.15 1l moodul: Protsesside parendamine
e Tagasiside andmine
e Juurpdhjuse anallilisi tooriistad
e Korrigeerivad tegevused ja meetmete tulemuslikkuse hindamine
e Protsesside verifitseerimine
e Pideva parendamise kontseptsiooni juurutamine
14.15-14:30 Kokkuvdte. Kisimused-vastused.

3.3.2 Osavotjate tagasiside

Infopdeval oli koos jarelvaatajatega 46 osavotjat, kellest tagasiside vormi taitmis kahjuks vaid 5.
Nendest 1 hindas sisu hinnanguga 4 ning 4 ei pidanud jaotusmaterjali maksimumi vaariliseks. Enim
heideti ette seda, et jaotusmaterjal oli Gldine kokkuvéte, kuid slaididel oli tegelikult infot rohkem, mida
oleks soovinud talletada.

Kuivord vastas infopaev Teie ootustele?

N1 .2 3 EN4+s EHES

4
0

Sisu Korraldus Esineja Toimumisviis (veebiseminarina) Jaotusmaterjal

Joonis 7. Uldine hinnang infopdevale ,,PDCA (Plan-Do-Check-Act) mudeli rakendamine toiduohutuse
juhtimissiisteemis. Toimivuse hindamine ja parendamine”. Vertikaalteljel vastanute arv; n=5
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Teemade uudsust hinnati seekord pigem keskmiseks — 60% vastanutest andis hinnangu 3.

Kuivord olid kasitletud teemad Teie jaoks uued ja vajalikud?
5 vastust

@1
@®:?

@4
®5

Joonis 8. Hinnang infopdeva , PDCA (Plan-Do-Check-Act) mudeli rakendamine toiduohutuse
juhtimissiisteemis. Toimivuse hindamine ja parendamine” kdigus saadud teabe uudsusele. Skaala: 1 -
teema oli tuttav, uut infot ei saanud; 5 - teema oli uus, sain palju uut infot. n=5

Igapdevat6os kasutatavust hinnati samuti madalamalt, kui kahe eelneva infopaeva puhul. Véimalik, et
vastanud ei puutu oma t60s kokku juhtimissiisteemide auditeerimise ja parendamisega, ning seetéttu
hindasid paljud saadud teabe osaliselt t66s kasutatavaks.

Kuivord saate omandatud infot kasutada igapaevases t60s?
5 vastust

[ B
o2

@4
@5

Joonis 9. Hinnang infopdeva ,,PDCA (Plan-Do-Check-Act) mudeli rakendamine toiduohutuse
juhtimissiisteemis. Toimivuse hindamine ja parendamine” kdigus saadud teabe kasutatavusele
igapdevatéos. Skaala: 1 - teema oli tuttav, uut infot ei saanud; 5 - teema oli uus, sain palju uut infot.
n=5

3.4 Kokkuvotlik hinnang ja tulemuslikkuse analiiiis

Kokkuvottes saab 6elda, et toiduohutuse juhtimissiisteemide infopdevade sari oli edukas. Varasemas
tagasisides on kasitletud teemasid soovitud ning huvi oli suur. Ko&rgelt hinnati lektori
professionaalsust ja praktiliste ndidete toomise oskust. Naiteks tks hasti kokkuvottev kommentaar
osalejalt ,Seminar oli see mida lubati: praktilised ndited ja kogemused erinevate standardite
aspektide juurutamisest.,. Huvi infopdevade vastu oli vaga suur, registreerus enam osalejaid, kui
I6puks veebiseminariga Ghines. Esimesele infopdevale registreerus 77, osales 62; teisele registreerus
84, osales 57; kolmandale registreerus 78, osales 46. Samas margiti tagasisides tulevikus soovitavate
teemadena taas sama valdkonna teemasid (nt pohjalikum praktiline kasitlus riskianalQlsi
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labiviimisest ja selle erinevatest metoodikatest; HACCP, BRC nduded ja nende rakendamise naited
praktikas; valmistumine ettevotte kvaliteedijuhtimissiisteemi sertifitseerimiseks; siseaudiitorite
koolitus; juurpdhjuste analiitisi metoodikad), mis naitab, et toiduohutuse juhtimissiisteeme uldiselt
ja/voi susteemide Uksikuid osi vGiks kasitleda ka edaspidi.

Veebiformaati hinnati heaks, aega ning raha kokkuhoidvaks. Arutelu kdigus jouti motteni, et
erinevatel toiduohutuse teemadel voiks regulaarselt korraldada liihikesi webinare. Margiti ka, et
veebiseminar oleks hea vorm uue seadusandluse tutvustamiseks ning PIPi plaanis olevad ,Toidu
lisaained” ja ,Keemilised riskid toidus” vOiksid samuti toimuda veebiseminaridena.

3.5 Teemad, mille kdsitlemist soovitakse edaspidi

Uurisime infopdevade tagasisides, milliste teemade kasitlemist osalejad edaspidi sooviksid. Tegemist
on programmi viimase aastaga ning seekord sai vastata vaid vabavastustena, valikvastuseid ette antud
ei olnud.

Vabavastusena esitatud md&tted vajalike teemade kohta:

Toiduohutusega seotus juhtumid, suuremad probleemid, ndited programmidest ja protseduuridest
ning ka mittevastavustest.

Nutikad lahendused, protsessijuhtimise tooriistad.

Standardite muudatused, Gigusaktide muudatused.

Toiduohutus: ladudes, toiduohutus ja tootearendus.

Toitlustuses tooraine ja toitude kaitlemine, ruumide puhastamine, t6o6tajate/klientide liikumine
koroona viirusest tingitud piirangutega seoses.

Toidulisandid: kaitlemise nGuded, hoiustamine ladudes ja midgil, vitamiinid ja nende doseeringud.
Toidu margistamine, teave toidu paritolu kohta, parim praktika toitumisalane teabe maaramiseks, kui
laborianallitsid on liiga kulukad.

Toidu voltsimise ennetamine, toidupettus, toidukaitse.

Toidupakendid: seadusandlus, plastist toidupakendite ohutuse hindamine/katsed, Umbertéddeldud
toidupakendite ohutus, pakendite taaskasutus ja ihekordne pakend.

Lisaained toidus.

Toidu reformuleerimine.

Tootearendus.

Labor: proovivétmine, mikrobioloogia - bakterid, patogeenid, kust toimub kdige tdendolisem
saastumine jne.

Riskide hindamise labiviimine, Gihe juhtumi praktiline labimangimine.

Toitumis ja tervisealaste vaidete kasutamine.

2020. a on toiduohutuse PIPi viimane aasta ning tegevused selleks juba planeeritud. Osade
soovitud teemade kasitlemist on planeeritud Il poolaastal (nt lisaained, Gigusaktid, margistamine,
mikrobioloogia, proovivdtmine). Ulaltoodud loetelust saavad v&tta teemasid jargmise PIPi elluviijad.
VBib 6elda, et osaliselt soovitavad teemad korduvad: on teemasid, mida on juba kasitletud, aga mida
kiisitakse taas. Hoolimata sellest, et kolm ja pool aastat on erinevaid infopaevi labi viidud, soovitakse
ikka samu teemasid. Inimesed vahetuvad, teemakasitlused uuenevad, nduded muutuvad. Huvi
tuntakse eelkdige praktiliste lahenduste vastu, vdiks planeerida erinevatel teemadel juhtumite
praktilist [abimangimist. Kaaluda tasuks ka regulaarsete liihikeste veebiseminaride ellu kutsumist,
kus saaks kasitleda erinevaid aktuaalseid toiduohutuse teemasid.

3.6 Millise infokanali kaudu joudis teave infopdeva toimumise kohta osalejateni?
2020. a | poolaastal jouti |abi viia vaid 3 veebipdhist infopdeva, mille korraldaja oli Toiduliit. Seet6ttu on
loomulik, et vastajad markisid infokanalina veebilehte toiduteave.ee ja Toiduliitu. Infot jagas seekord
ka Eesti Kvaliteedilihing, mitmed osalejad markisid teabeallikana just kvaliteeditihingut.
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Toiduohutuse PIPi raames on taienduskoolituste korraldajaks Eesti Maalilikool. 2020. a | poolaastaks
kavandatud 7-st koolitusest 6nnestus labi viia 5. Enne {leriigilise eriolukorra kehtestamist jouti
korraldada 2 plaanipérast koolitust, 5 koolitust liikati edasi. Nendest (ks viidi l1abi EMU videosilla
vahendusel BigBlueButton keskkonnas. Kaks edasilikatud koolitust viidi auditoorselt ldbi juunis,
jargides Terviseameti ettekirjutusi koolitusel osalejate ohutuse tagamiseks.

Esimesel poolaastal osales Gppetdds 127 osalejat (108 erinevat isikut) 63-st erinevast ettevdttest.
Opiriihmade keskmine tidituvus oli 85%. Toimunud koolituste infot leiab aadressilt
https://toiduteave.ee/toimunud-koolitused/aasta-2020/.

Koolitustele registreerunud soovijatest ei joudnud 35% erinevatel pdhjustel Oppetdoni.
Registreerunud, kuid dppima mittejdudnutest (n=70 (65 erinevat isikut)) 45 huvilist (64%) loobus
Oppimisest vahemalt 3 padeva enne koolituse algust, 15 osalejaks arvatut (21%) tuli lugeda mitteilmu-
nuteks, 5 huvilist (7%) ei kuulunud sihtriihma, 3 osalejat (4%) vahetus ettevéttesiseselt, 1 osaleja (1%)
jai ootamatult haigeks ning 1 osalejat (1%) ei saanud arvata koolitusriihma, kuna tema ettevotte vahese
tahtsusega abi piirmaar oli tditunud. Veebikeskkonnas labiviidud koolituse puhul oli méargatav
koolitusest loobumiste arv juba enne koolituse algust ning samuti koolitusele mitteilmunute arv (7
registreerunut).

4.1 Korraldatud taienduskoolitused

Taienduskoolituste Toimumise aeg | _.. . Osavotjate
. Pdevakava Lektorid
loetelu ja koht arv

10.00 - 11.30 dppetdd
11.30-12.00 paus Katrin
12.00 - 13.30 Oppetdd Laikoja 32
13.30-13.45 paus

13.45-15.15 Oppetdd

Toiduhigieen ja -ohutus, 21.02.2020
algaste Tartu

10.00 - 11.30 8ppetdd

. - N 11.30- 12.00 paus .
13.30-13.45 paus

13.45 - 15.15 dppetdo

10.00 - 11.30 Oppetod

29.05.2020 11.30-12.00 paus

Allergeeniohje

3. | toidukiitlemisettevotte | YSCIPOhine 12.00 - 13.30 Sppetos | o 20
. . (BigBlueButton Laikoja
enesekontrolliplaanis keskkonnas) 13.30 - 13.45 paus
13.45 - 15.15 8ppetdd
10.00 - 11.30 dppetdd
Tootmishiigieen ja 18.06.2020 11.30-12.00 ?aus ... | Mati
4. sanitatsiooni korraldus Tartu 12.00-13.30 6ppetoo Roasto 23
13.30-13.45 paus
13.45 - 15.15 Oppetdd
10.00 - 11.30 Bppetdd
Enesekontrollisiisteemi 19.06.2020 11.30-12.00 E)aus ... | Katrin
5. L . - 12.00 - 13.30 dppetdod o 26
loomine ja auditeerimine | Tartu Laikoja

13.30-13.45 paus
13.45 - 15.15 dppetdo
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4.1.1 Osavotjate tagasiside

Koolituspdevade |Gpus voeti kdigilt osalejatelt kirjalik tagasiside, kus paluti anda vabas vormis (ldine
hinnang koolitusele (sh korraldusele), maaratleda 5-astmelisel skaalal saadud uute teadmiste hulk ning
Opitu rakendatavus igapdevatods. Soovi korral said vastajad tuua naiteid. Samuti kisiti, millistest
koolitusteemadest tuntakse puudust ning kuidas joudis koolitusinfo osalejani.

Anallilsis kasutatavaid tagasisidelehti oli 98 (n=127), s.0 77% kdigist vaatluse all oleva perioodi
Oppijatest.

Uldine hinnang sisule, lektoritele ja korraldusele

Osalejate Uldise hinnangu kohaselt on endiselt lilekaalukalt tegemist vdga heade, heade, huvitavate,
informatiivsete ja histi tilesse ehitatud koolitusprogrammidega. Oppijad hindasid kdrgelt dppejdudude
sOnaselgust, asjatundlikkust ja auditooriumi kaasamise oskust (sh huumorimeelt ja emotsionaalsust),
aga ka oskust tuua naiteid pariselust. Osalejad kiitsid, et koolitus on hea vdimalus saada oma
kiisimustele vastused ja algteadmised, mille pdhjalt liikuda edasi.

Koolituste korraldusega ollakse samuti rahul.

2- eiole dldse rahul;
0

3- pigem ei ole rahul;
0

1- ei soovi vastata; 0

4- olen rahul; 27

5- olen kdigega
taiesti rahul; 70

Joonis 10: Programmis osalenud kursuslaste hinnangud koolituse korraldusele (ruum, ajakava,
toitlustus, kirjavahetus, suhtlemine, info kdttesaadavus jmt) (n=97).

Osalejad toid valja nt seda, et hea on saada meeldetuletus koolitusele registreerumise kohta, vastuvott
on vaga meeldiv ning toit maitsev. Puudustena toodi valja aga nt see, et kuna koolitusteemad on
kasulikud ja huvitavad ning nGudlus suur (st osalejaid on palju), siis ehk oleks voimalik korraldajatel
leida suurem klassiruum, mis mahutaks rohkem huvilisi.

Veebipohisel koolitusel osalenud Oppijad téid aga nt vélja, et kuigi sellisel kujul Gppimine oli
esmakordne kogemus, ldks kdik vaga héasti (kui ei olnud tehnilisi probleeme- nt kdikuv
internetithendus, kaja) ning selliseid koolitusi vGiks teha sagedamini- ,info omandamine Uksi ja vaikses
ruumis on Ullatavalt efektiivne, pluss transpordile ja parkimisele kuluv energia ja aeg jddvad alles”.
Veebipdhisel koolitusel osalemine on ideaalne lahendus kaugemalt tulijatele, nt Saaremaa osalejatele,
kellel jadb dra 5 tundi edasi-tagasi sditmist.
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Hinnang teemade uudsusele ja t66s kasutatavusele

Koolitustel osales nagu ikka vaga erineva kogemusega kursuslasi- suurettevotetest kodukookideni.
Toiduohutuse valdkonnaga varasemalt kokku puutunud osalejad tdid peamiselt vélja selle, et koolitusel
osalemine oli kasulik meeldetuletuseks ning vaga vaartuslikud on néited elust ning lingid, kust leida
materjali. Hinnati ka seda, et koolitaja t6i viimase aja uudiseid ning liikkas Gmber vanu uskumusi.
Valdkonnaga alustajad kirjutasid, et koolitustel osalemine on julgustav ning annab kindlustunnet
jatkamiseks.

Kui vaadelda alltoodud joonisel uute teadmiste saamist (sain olulisel maaral (63%); pigem sain (35%)),
siis on naha, et vaatamata kirjalikes kommentaarides mainitud unustatu kordamisele on 98% koolitustel
osalenutest leidnud enda jaoks labitud temaatikas ka midagi uut.

2- pigem ei saanud; 1

3- eioska delda; 1

1- ei saanud (ldse; O

4- pigem sain; 34

5-sain olulisel
madaral; 60

Joonis 11. Koolitustel osalenute hinnangud uute teadmiste omandamisele (n=96).

Kui anallisida vabavastusena lisatud naiteid saadud uute teadmiste kohta, siis leiti igalt koolituselt
midagi vaartuslikku.

Mdned naited:
e ,Sain teadmisi toiduseadusest ja toitumisalasest teabest. Motteid toiduhiigieenist, mida
kasutada oma ettevottes.” (Toiduhiigieen ja —ohutus, algaste);
e _Kindlustunne kestvuskatsete teostamisel, uuemaid pohimotteid sellel alal.” (Toidu
sdilitamisnduete madramine);
e ,Kuidas teavitada tootajaid todle tulles ohtudest allergeenide ndol.” (Allergeeniohje
toidukaitlemisettevotte enesekontrolliplaanis).

Igapdevatoos rakendatavateks hindas saadud teadmisi 97% vastajatest (59% ,,saan olulisel maaral”;
38% ,pigem saan”) ning 3 osalejat (3%) ei osanud Oelda. Esitatud naidete kohaselt kasutatakse
teadmisi peamiselt asutusesisese jarelevalve (enesekontrolliplaanide) tdhustamiseks ning
tootmisolude sh riskide hindamisel.

Moned naited:
e ,Tadiendavad teadmised aitavad efektiivsemalt votta hiligieeniproove ning tean niid, millele
tdhelepanu podorata.” (Toiduhligieen ja —ohutus, algaste)
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e  Higieenitaset tuleb ettevottes veelgi tOsta. Ka tootajatele tuleb hiigieeni pidevalt meelde
tuletada.” (Toidu sailitamisnGuete madramine)

e Enesekontrolliplaane koostades, meniilsid ja kokkade juhendamist silmas pidades.”
(Allergeeniohje toidukaitlemisettevotte enesekontrolliplaanis)

e _Hea mote on erinevates ohusituatsioonides to6tavad inimesed eristada eri varvi riietusega.”
(Tootmishligieen ja sanitatsiooni korraldus)

2- pigem ei saa; 0

3- ei oska delda; 3

1-eisaa dldse; 0

4- pigem saan; 37

5- saan olulisel
madaral; 57

Joonis 12. Koolitustel osalenute hinnangud saadud teadmiste rakendatavusele igapdevat6ds (n=97)

4.1.2 Kokkuvdtlik hinnang, tulemuslikkuse analiilis ja huvipakkuvad teemad

Kursuslaste ildise hinnangu kohaselt on endiselt tegemist vaga heade, huvitavate, informatiivsete ja
hasti llesse ehitatud koolitustega. Oppijad hindasid kdrgelt dppejdudude sdnaselgust,
asjatundlikkust, auditooriumi kaasamise ning eluliste ndidete toomise oskust.

Veebikoolitusel osalenud leidsid, et see oli Ullatavalt efektiivne — saasteti aega ja raha, infot sai
kuulata ja omandada liksinda vaikses ruumis. Samas oli veebikoolituse puhul margata ka suuremat
loobujate hulka.

Endiselt tuntakse vajadust toidu- ja tootmishiigieeni ning toiduohutuse alaste koolituste jarele sh
mikrobioloogilised ohud (nt mikroorganismide areng) ja keemilised ohud toidus (nt
taimekaitsevahendite jaagid ja ravimijaagid toidus ja nende mdju inimese tervisele). Samuti kdik
lisaainetega seonduv (nt suhkruasendajad).

Jatkuvalt on paevakajalised enesekontrollisiisteemi jmt sisekontrolli teostamist kasitlevad teemad sh
enesekontrolliplaani koostamine, laborimetoodikad, analllsimine jmt.

Taas mainiti toorme hindamise (nt toidu koostisosade paritolu) ja toidupettuse (toidu voltsimine-
auditeerimine) teemasid. Kusiti ka tksikasjalikke juhiseid kodukodégis toidu kditlemise alustamise
kohta ning toiduseaduse muudatuste kasitlemist kodukoogi ja vaikekaitleja vaatenurgast.
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4.2 Millise infokanali kaudu joudis teave koolituste toimumise kohta osalejateni?

Tagasiside analliUs naitab, et kdige efektiivsemaks meetodiks (70%) voimalike osalejateni jdudmisel on
endiselt otsepostitus, kas koolitustel juba osalenud Gppijate meilidele (25%) voi sihtriihmas
maaratletud ettevdtete iildmeiliaadressidele (45%). Usna aktiivselt jilgitakse EMU avatud dlikooli
kodulehekiilge (15%) ning endiselt toimib suusdnaline ,sGber/tuttav/kolleeg” soovitas (5%) info
levitamine. Lehekiilge toiduteave.ee on margitud info leidmise kohana 3 korda (3%). MES siindmuste
kalendrit (veebilehel pikk.ee) on margitud 3 korda (3%). ,Muude” (3%) info leidmise kohtadena toodi
vilja EMU avatud iilikooli FB lehekiilge (3 korda) ning info saamist Veterinaar- ja Toiduameti ametniku
vGi tootmise alaliidu kaudu (1 kord).

lehekiilg toiduteave.ee;
3;3%

muu;

MES siindmuste kalender;
3;3%

e- posti teel tulnud reklaam;
26;25%

maallikooli avatud
iilikooli kodulehekiilg;
16;15%

sdber/tuttav/kolleeg
edastas info ja soovitas;
5;5%

tédandja edastas koolitusinfo;
47;45%

Joonis 13. Infokanalid, mille kaudu jéudis teave koolituse toimumise kohta osalejateni (n=98). Uks
osaleja vois mdrkida ka mitu valikut.
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5. Vdljaantud teabematerjalid
Toiduohutuse PIPi raames ilmus 2020. a | poolaastal 7 triikitud teabematerjali, neist 1 venekeelne.

5.1 Munade tootmine, pakendamine ja margistamine

Tiraaz 500 eksemplari
Formaat vastavalt tellimusele A4, 4 |k
Koostamise ja valjaandmise korraldas EPKK

Avaldatud T ———
https://toiduteave.ee/valjaanded/margista T S
mine/ S b

focem vt
mgminida sl o ooth i s
e orprarberren rdl o]
tamame kviee

bt by

Kamamuse, mis rinevad s S0 munakasags tostmis-

votle

Vi, ol munade o i misade (2

e Vil v plagd 1 w46

- o=
9 o o

Teabematerjal annab llevaate nduetest, millest erineva linnuliigi munade tootmisel, pakendamisel ja
margistamisel ldahtuda tuleb. H&lmatud on teemad: linnufarmide registreerimine, munade
esmatootmine (s.h erandid vaikeses koguses tootja puhul), pakenduskeskused ja munatoodete
kditlemisettevotted, kanamunade liigitamine ning margistamine, erinevate linnuliikide munade
pakendite margistamine.

5.2 Politsiikliliste aromaatsete siisivesinike vihendamise ja valtimise voimalused
(vene keeles)

Bo3aMoXHOCTH yMeHblueHua u MSGQTHHMH

NONNUUNKNINYECKUX apOMaTUHECKUX
yrnesoagoponos

P b B oo

senabigmparren
praen iy csTie0n

Tiraaz 1000 eksemplari
Formaat vastavalt tellimusele A4, 4lk

Koostas Maaeluministeerium, télkimise ja
valjaandmise korraldas EPKK i =
Avaldatud

https://toiduteave.ee/valjaanded/keemiline-

ohutus/

Pollumsjanduakoda S

Teabematerjal annab venekeelsele kaitlejale Ulevaate politsiiklilistest aromaatsetest susivesinikest
(PAH-dest) toidus ning nende vdhendamise ja valtimise voimalustest. Teabematerjali koostasid
Maaeluministeeriumi toidu keemilise ja bioloogilise ohutuse bliroo spetsialistid. Tolkimise ja
valjaandmise korraldas EPKK.
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5.3 A-hepatiidi viirus toidupatogeenina

Tiraaz 1000 eksemplari
Formaat vastavalt tellimusele A4, kuni 1 Ik :
te kst }:A’L(.)GEE.\'I ALLIKAD

Koostamise ja viljaandmise korraldas EMU Mfwimiwi“’“u S
Avaldatud Ty
https://toiduteave.ee/valjaanded/bioloogiline- T st e i
ohutus/ S i

ing firgada totia ubioeis Kemikeali

TOIU SAASTUMISE RISKIDE VARENDAMISERS pesvad teduliifciad

slmistostade paljaste kitega Kaitlemise:

A-hepatiidi viirus levib saastunud toidu vdi joogivee kaudu ning otse inimeselt inimesele. EMU
toiduhiigieeni ja rahvatervise Gppetooli juhataja professor Mati Roasto koostatud teabelehes antakse
Ulevaade haigustekitaja allikatest, levimise ja hadvitamise vdimalustest ning sellest, millele peab
toidukaitleja tahelepanu pd6drama toidu saastumise riskide vahendamiseks.

5.4 Noroviirused toidupatogeenina

Tiraaz 1000 eksemplari
Formaat vastavalt tellimusele A4, 1 |k
Koostamise ja viljaandmise korraldas EMU

Avaldatud R S S
https://toiduteave.ee/valjaanded/bioloogiline- o —
ohutus { ..M mw-,mmj. n..;,.—_,u-...slw e e e W T

tish vimmosskesnd L6l mehsnliel ool Shendader virus

enimioe.

TOIDU SAASTUMISE RISKIDE V AHENDAMISEKS pravad toidukditiads

Noroviirused on kodige sagedasemad mitte-bakteriaalsete gastroenteriitide pdhjustajad maailmas.
Haiguspuhangute p&hjuseks on noroviirustega saastunud toit ja joogivesi vOi inimeselt-inimesele
tlekanne. EMU toiduhiigieeni ja rahvatervise dppetooli juhataja professor Mati Roasto koostatud
teabelehes antakse llevaade haigustekitaja allikatest, levimise ja hdvitamise voimalustest ning sellest,
millele peab toidukaitleja tahelepanu pédrama toidu saastumise riskide vahendamiseks.

Mdlemad teabelehed on toidupatogeene tutvustavast sarjast, kus on varem ilmunud Campylobacter

spp. toidupatogeenina, Staphylococcus aureus toidupatogeenina ja Listeria monocytogenes
toidupatogeenina.
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5.5 Toidu jalgitavus

Tiraaz 1000 eksemplari
Formaat vastavalt tellimusele A4, 4 |k

Koostamise ja valjaandmise korraldas Toiduliit
Avaldatud

https://toiduteave.ee/valjaanded/toiduhugiee

n-ja-enesekontroll/

TOIDU JALGITAVUS

Tesbematerjais antakse todukatiejsle Slevaade toy jalghavusest jo ceds kisitievatest uldndustest ning
jogatakse soovitusi hes tave rakerdemiseks.

Mis on toidu jilgitavus?

laksmazratud etappice.
Partil lod) on vogus,
mades tngmustes.

\ valmistatud pessegu s>

JiigRavas aitab tory kiitiemicaheias J¥gica ring toetab vajaduse korral ohtiiku toid shipsrast turult kbr-
vaidamist/tagasikutsumist. Mide robkem je tapsemeic andmeid kiitiejed haidevad, sede thtsam ja kicem on

padruse |+ ToR, e s
o 178/2002°
antikkelts toiculoom

Viaine,

towdultiejed, keliele rad on oma tooted terminu fva potarbied)

+ Toldul,

sbil erastetes etterahtuc ruete kohaset

kohta on kehtestatud lisanduded

Millised kaitlejad on hélmatud?
G uvad katiemisahela kbikides etappides tegutsevatele toiulaitiejatele towdy tootmisest
) vt ispptarbijele tarmimisen. Tosdub tieje voib ola Ghaikisk voiju-

¥ P 3 . ve
shijelus- 2 kalapligiettevete),

« hulgmisss, vehencaie, ladustaia (naiteks pdliumaandusihistu, jootusheshus jo erminal, lacustamisettevite,
Gksnes turuleviga)

evigl;
« valmistaj jatixtie (naiteds loomade tapmine, iha- kala, pima, muna, meetoodete vaimistala, veski, ilmetus o

P 1, biosk, tanavsl,
4 omaat, e kaubancus j kaugmio)
« toRkustaja (naieks restoran, kohvik, S00K2).
« tansportia,

Millised tooted on holmatud?
Halmatud on tooted, mis on ette nahtud toid
s Vi mille lisamist

tusnormid). Heed nbuded sisalcavad sitteid
e ecastamise, ancmete sailitamise j muu sarmase kohta.

Parocpe Parkunend s kg mine 178/72000 =
et S s

tehingutega kassn

Teabematerjalis selgitatakse toidu jalgitavuse mdistet, kasitletakse jalgitavuse Gldndudeid ja nende
kohaldamist. Tuuakse naiteid ja jagatakse soovitusi jalgitavuse andmete hea tava rakendamise kohta.

5.6 Loomse toidu jalgitavus

Tiraaz 1000 eksemplari

Formaat vastavalt tellimusele A4, 1 |k
infograafika

Koostamise ja valjaandmise korraldas Toiduliit
Avaldatud

https://toiduteave.ee/valjaanded/toiduhugiee
n-ja-enesekontroll/

LOOMSE TOIDU JALGITAVUS ARISTSENAARIUMI NAITENA

s
Comd szeeice, e e ma Yomphu
. e e - st . pace. Sovamas
e sy
Teotmisattevite AS tsodt Tosdee vstori o0 Kanpluiekect
oot on tosdets sk cmaniy A O ke keeplen P 35
0 ihecas nees Kauplomekett OO
el A

e T

Kaaplusebect Kavphusehect 0
Vi v i, vkinas Vima Talen sainas

Teabelehes kirjeldatakse graafiliselt loomse toidu jalgitavust aristsenaariumi nditena. Teabeleht on
tdienduseks nelja lehekiiljelisele toidu jalgitavuse materjalile, kuid see on kasitletav ka eraldiseisvana.
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5.7 Ohtliku toidu turult korvaldamine/tagasikutsumine

OHTLIKU TOIDU TURULT KORVALDAMINE/TAGASIKUTSUMINE

Tiraaz 1000 eksemplari

Formaat vastavalt tellimusele A4, kuni 4 |k
Koostamise ja valjaandmise korraldas Toiduliit
Avaldatud
https://toiduteave.ee/valjaanded/toiduhugiee
n-ja-enesekontroll/

Teabematerjalis antakse toidukéitlejale iilevaade ohtliku toidu turult k&rvaldamist/tagasikutsumist
kasitlevatest Gldnduetest, selgitatakse millest peaks koosnema kdrvaldamise/tagasikutsumise siisteem,
millised on erinevate kaitlejate roll ja vastutus. Tuuakse naiteid ning jagatakse soovitusi hea tava
rakendamiseks.  Teabematerjal moodustab  toidu  jalgitavust ning  ohtliku  toidu
kdrvaldamist/tagasikutsumist kasitleva terviku koos kahe eelneva materjaliga.

Kbik teabematerjalid on avaldatud valjatriikki véimaldavas pdf formaadis toiduteave.ee lehel
https://toiduteave.ee/valjaanded/ ja sellekohane teavitus on saadetud lehel registreerunutele.
Materjalid jaotatakse Ghistéitjatele ja teistele osapooltele vastavalt jaotuskavale ning sihtriihmale PIPi
raames korraldatud Urituste raames.

6. Veebileht toiduteave.ee
6.1 Veebilehe toiduteave.ee kiilastatavus

Toiduohutuse pikaajalise programmi raames on loodud veebileht toiduteave.ee, kus edastatakse infot
programmi tegevuste kohta ning toiduohutuse erinevate valdkondade infot laiemalt.

Perioodil 01.01.-30.06.2020 toimus 4712 sessiooni 2727 kiilastaja poolt ning 12492 erineva lehekiilje
vaatamist (2019 Il p.a 6012 sessiooni 3261 kilastaja poolt). Vorreldes 2019. a Il poolaastaga on
kiilastatavus langenud. Keskmine lehel oldud aeg (sessiooni pikkus) langes samuti, olles niiid pisut alla
2 minuti (2019 Il p.a oli pisut lle 2 minuti). Kilastajatest 59% vaatasid ainult seda lehte, kus nad
maandusid ja ldksid siis ara (bounce rate, 2019. a Il p.a 53%). Keskmiselt vaadati 2,7 lehte.

Seega on sellel poolaastal nii kiilastajate ja sessioonide arv kui ka lehel viibitud aeg ja vaadatud lehtede
arv kahanenud. Juba varem sai jareldada, et rohkem kaiakse lehel konkreetse siindmuse voi
teabematerjali parast. Seda kinnitab ka kiilastatud lehekiilgede analiilis. Kuna eriolukorra tottu oli
siindmusi vahem, vahenes ka lehe kiilastatavus.

K&ige suurema kilastatavusega paevad oli 2. jaanuar (158 kiilastajat), 8. jaanuar (125), 21. mai (151) ja
29. juuni (129). Kaik kiilastamise tGusud on seostatavad tehtud teavitustega — 2.01 saatsime info uue
aasta tegevuste kohta, 8.01 teavitasime piimakaitlejate hea hligieenitava valmimisest, 20.05
kuulutasime valja toiduohutuse juhtimissiisteemide veebiseminarid ning 29.06 saadeti teave uute
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jalgitavuse teabematerjalide kohta. Markimist vaarib, et saadetud teavituskirju avab 40-50% kirja
saajatest.

Audience Overview

Jan 1, 2020 - Jun 30,2020

All Users

100.00% Users
Overview
® Users
200
IAIDD

February 2020 March 2020 April 2020 May 2020 June 2020

M New Visitor M Returning Visitor

Users New Users Sessions
2,727 2,421 4712
Number of Sessions per User | Pageviews Pages / Session
1.73 12,492 2.65

Avg. Session Duration Bounce Rate

00:01:58 58.51%

[FUTRPRRIITI PRV I LT b st

Joonis 14. Veebilehe toiduteave.ee kiilastatavuse lilevaade, periood 01.01-30.06.2020.

Esimese poolaasta veebilehe kiilastatavuse vordlus 2019. a sama perioodiga on ndha jargmiselt
jooniselt. Sinine joon- 2020 | p.a, oranz joon —2019 | p.a. Ndha on, et (ildiselt ei ole kiilastatavuses suurt
erinevust. Kokkuvdttes oli 2020 | p.a kiilastajaid 15% rohkem vérreldes 2019 | p.a, kuid ligikaudu poole
vahem, kui 2019 Il p.a.

Jan 1,2020 - Jun 30, 2020: @ Users
Jan 1,2019 - Jun 30,2019: @ Users
200

February 2020 March 2020 April 2020 May 2020 June 2020

Joonis 15. Veebilehe toiduteave.ee kiilastatavuse vordlus, periood 2019 | p.a vs 2020. | p.a Vertikaalteljel
kiilastajate arv.

Veebilehele joudmise statistika osas saab valja tuua, et 2020. a | poolaastal oli otse veebilehele tulijad
(need kes kirjutasid domeeni toiduteave.ee) kdikidest sessioonides 49%, mis on pisut vdhem, kui 2019
Il p.a (60,6%). Otsingu kaudu tulnute arv oli 39%, mis on kérgem, kui 2019 |l poolaastal (29%). Soovitaja
ehk lingi kaudu monelt teiselt lehelt tulnuid oli 11%. Populaarsuselt 5 esimest lehte, kust tuldi olid
vet.agri.ee (meilidest), Facebook, neti.ee, terviseinfo.ee ja avatudylikool.emu.ee.

Lehel on registreerunud 432 kasutajat teavituste saamiseks, teavituskirjade avamise % on keskmiselt
44%.
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6.2 Veebilehe toiduteave.ee haldamine
Toiduohutuse PIPi elluviimiseks on Toiduliit hallanud veebilehte toiduteave.ee. Selleks 2020.
| poolaastal tehtud t66de nimekiri koos asjakohaste tapsustustega on esitatud jargnevast tabelis.

Tegevus

Tapsustus

Domeeni ,toiduteave.ee” kasutamine ja
veebimajutuse ostmine

Tasumine domeeni ja veebimajutus eest.

Wordpress uuenduste tegemine veebilehel

Uuendusi tehti jooksvalt.

Toimuvate sindmuste kohta info
sisestamine ja infopaevadele
registreerumise korraldamine

Avaldati info 3 infopdeva (veebiseminari) ja 4
tdienduskoolituse ajakohastamise kohta.
Taienduskoolitustele registreerumine toimus EMU
avatud ulikooli veebilehe kaudu. Samuti haldas
taienduskoolitustele registreerunute nimekirju EMU.
Infopdevadele registreerumine korraldati veebilehe
kaudu, nimekirju haldas Toiduliit.

Esilehel rubriigi ,,Lahiajal toimuvad
sindmused” ajakohasena hoidmine

Veebilehe kaudu registreerunute andmete
jalgimine ja vajadusel tapsustamine;
nimekirjade allalaadimine ja puhastamine
ning edastamine korraldajale. Osavotjate
arvu tditumisel registreerimise Idpetamine.
Osalemisest loobujate kustutamine.

Infopdevale registreerunutele |abi
veebilehe meeldetuletuse ja vajadusel muu
info saatmine

Infopdevale registreerunutele saadeti iga infopdeva
eel meeldetuletus-kirjad (sh veebiseminaril
osalemise kutse) ja infopdevade toimumise jargselt
jarelkaja-kirjad (nt osalemise eest tdnamiseks,
tunnustamiseks, lisainfo-ja materjalide ning
veebiseminari salvestuse lingi edastamiseks).

Toimunud siindmuste kandmine vastavalt
,2020 toimunud infopdevad“ voi ,,2020
toimunud tdienduskoolitused” rubriiki

Toimunud infopdevade materjalide
Uleslaadimine

Materjalid on tles laetud vastava stindmuse
postituse juurde

Uudiste loomine ja avaldamine

Avaldati 6 uudist, mis kasitlesid lehel avaldatud
olulisemat uut teavet ning tGhel korral
Maaeluministeeriumi lehel avaldatud olulist
toiduohutuse alast teavet (kisitlus toidu
reformuleerimiseks vajalike meetmete ja toetuste
kujundamiseks).

Teavituste saatmine registreerunutele

Teavituste saamiseks on registreerunuid 432.
Saadeti 8 teavitust olulisema uue teabe kohta.

Teavituste saamiseks registreerunute
nimekirja ajakohasena hoidmine

Regulaarselt lisati nimekirja inimesed, kes selleks
infopdeva tagasiside vormil soovi avaldasid.
Kustutati e-posti aadressid, mis enam ei t66ta.

Veebilehe tekstide muutmine

Tekste muudeti uue info lisandumisel.

Teabematerjalide ja kdsiraamatute
Uleslaadimine

Avaldati 7 teabematerjali ja 1 eelmise aasta IGpus
valminud kasiraamat (Hea hligieenitava juhend
piimat6otlejale) https://toiduteave.ee/valjaanded/
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2020. a tegevuskava kajastamine 2020.a programmilistest tegevustest llevaate
esitamine (infopdevad, tdienduskoolitused, teabe-ja
videomaterjalid, kdsiraamatud)

2019. Il p/a aruande lisamine.

E-posti info@toiduteave.ee infovahetuse Peamiselt reageerimine teadetele osavotjate
haldamine loobumise v6i muutumise kohta. Samuti tulevad
meilile kiisimused toimuvate siindmuste voi
avaldatud materjalide kohta. Ka tulevad sellele
meilile teated, kui teavituste saamiseks
registreeritud meiliaadress ei to6ta enam.

Rubriigi ,, Toiduohutus” haldamine https://toiduteave.ee/toiduohutus/tehnoloogiad/
sisustamine, valdkondade kaupa rubriigis
https://toiduteave.ee/toiduohutus
teabematerjalide, kdsiraamatute ja muude
infokandjate lileslaadimine.

Rubriigi ,,Varia“ haldamine Lingiti 3 Maablogi postitust, olulisemad EFSA
uudistevood.

Veebilehelt esitatud kiisimustele Veebilehe kontaktivormi kaudu esitati kisimusi, mis

vastamine puudutasid infopéaevi, koolitusi ja valjaandeid. Olid

ka moned sisulised kiisimused, millele vastused
andis Toiduliit. Uhele kiisimusele anti vastus
koost66s Terviseametiga.

7.1 Kokkuvote, 2020 | p.a

Perioodi 01.01.-30.06.2020 tegevusi mdjutas Uleriigiline eriolukord. Ellu viidi jargmised tegevused:
e Toimus 3 veebipdhist infopaeva, kokku osalejaid 165 (grupi suuruse jargi planeeritud 75)
e Toimus 4 auditoorset ja 1 veebipdhine tdaienduskoolitus, kokku osalejaid 127 (grupi suuruse
jargi planeeritud 150)
e |lmus 7 teabematerjali triikisena
e Hallati veebilehte toiduteave.ee

7.2 Planeeritud tegevused, 2020 Il p.a

2020. a on programmi viimane aasta, programmi elluviimise leping |6peb detsembri keskel. Kevadise
eriolukorra tottu likkusid paljud tegevused edasi.
Perioodil 1. juulist kuni lepingu I6puni on planeeritud ellu viia jargmised tegevused (selgitused
jargnevas tabelis):

e 9infopdeva (grupi suuruse jargi planeeritav osalejate arv 300)

e 5 koolitust (grupi suuruse jargi planeeritav osalejate arv 150)

e Toiduohutuse konverents

e 10 teabematerjali

e 7videot

e 6 kdsiraamatut

e \eebilehe haldamine
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Tapsem iilevaade 2020. a Il p.a planeeritud tegevustest

Tegevus (teema vastavalt tellimusele)

Taitja. Olukord. Markused

Infopaevad

Toiduliit, BioCC OU, EPKK.

Mikrobioloogilised ohud vaikekaitlejate
tootmisprotsessis, proovide votmine
analldsimiseks (planeeritud grupp 10-25)

BioCC OU. Oli algselt planeeritud l3bi viia mais.
Toimub 9.10

Toidu lisaained (10-25)

EPKK. Oli algselt planeeritud labi viia juuni
alguses. Toimub tdenaoliselt septembris.

Keemilised riskid toidus (26-50)

EPKK. Toenéoliselt septembris.

Toiduohutuse digusaktid (26-50), 2 infopaeva

Toiduliit. 24.11, 25.11

Toidualase teabe esitamine (10-25), 2 infopdeva

Toiduliit. 20.10, 22.10

Proovide votmine mikrobioloogilisteks
analldsideks ja analliliside teostamine (10-25)

BioCC OU. 11.12. Tellimuses 2 samateemalist
infopdeva, kuid jouab teha vaid tihe.

Vaikekaitlejatele hea hiigieenitava juhendite
tutvustus

EPKK.

Kuupadevad tapsustamisel. Kas toimuvad
auditoorselt voi veebipdhisena otsustatakse
jooksvalt.

Konverents EPKK. Aeg tapsustamisel
Taienduskoolitused (planeeritud grupp kuni 30) | EMU

Toiduhiigieen ja -ohutus, keskaste 26.-28.08

Toidu sailitamisnduete madramine 04.09

Toidupatogeenid 2.10

Toiduhiigieen ja enesekontroll eraelamus toidu 30.10

valmistamisel '

Toiduhtigieen ja -ohutus, keskaste 9.-11.12

Teabematerjalid?®

EPKK, Toiduliit, EMU

Toitumis- ja tervisealaste vdidete esitamine, A4
kuni 4 Ik

Toiduliit. | p.a-st tletulev. Kavand
kooskdlastatud, kuid materjalide
valjatootamine vajab lisaaega.

Toidu keemilised ohud, A4, kuni 20 |k

EMU. | p.a-st Uletulev. Kooskdlastatud.
Avaldatakse triikisena juulis.

Taimsete Olidega seotud keemilised riskid
(eruukhape, 3-MCPD estrid, glUtsidllestrid
jms), A4 kuni 4 |k

EMU. Taiendamisel vastavalt ministeeriumi
esitatud arvamusele.

Toiduga kokkupuutuvad materjalid.
Vastavusdeklaratsioon, A4, 1 Ik, infograafika

EPKK. Planeeritud esitada kooskolastamiseks
28.10

Toiduga kokkupuutuvad materjalid. Materjalide
eesmargiparane kasutamine, A4, 1 1k,
infograafika

EPKK. Planeeritud esitada kooskdlastamiseks
oktoobri 18.11

Toidus kasutatavad s66davad oied

EPKK. Esitatud arvamuse avaldamiseks.

Margistusel kasutatavad toidu nimetused. Mis
on mis? Piimatooted. A4, 1 Ik, infograafika

Toiduliit. Kavandid kooskdlastatud. Planeeritud

Margistusel kasutatavad toidu nimetused. Mis
on mis? Piimatooted. A4, 1 Ik, infograafika

esitada kooskolastamiseks 5.10

2

Teabematerjalide ja  kdsiraamatute osas

kooské&lastamiseks.

kokkulepitud  protseduur: Esmalt
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kooskdlastatakse
Maaeluministeeriumiga materjali kavand, seejarel esitatakse materjal arvamuse avaldamiseks ning IGpuks



Margistusel kasutatavad toidu nimetused. Mis
on mis? Mahlatooted. A4, 1 Ik, infograafika

Margistusel kasutatavad toidu nimetused. Mis
on mis? Veed. A4, 1 Ik, infograafika

Videod EPKK
Metsulukite kaitlemine, 2 tk Kavand osaliselt kooskolastatud. Filmida saab
stgisel.

Toiduhtigieeni pohireeglid, 5 tk

Planeerimise jargus.

Kasiraamatud

EPKK, EMU, Toiduliit

Liha too6tlemine. Kasiraamatu vorguvaljaande
uuendamine

EPKK. Taiendamisel vastavalt ministeeriumi
esitatud arvamusele.

Piim ja piima to6tlemine. Kasiraamatu
vorguvaljaande uuendamine

EPKK. Kooskdlastatud. Kujundamisel,
avaldatakse juuli.

Hea hligieenitava: Teema: liha to6tlemine

Planeerimise jargus.

Hea hiigieenitava: Teema: Tapale suunatavate
loomade ja lindude puhtus

Planeerimise jargus.

Kasiraamat: Toidu margistamise nduded

Toiduliit. Kavand kooskodlastatud.
Valjatootamisel, planeeritud esitada
kooskélastamiseks 28.10

Kasiraamat: Toidu sdilimisaja madramine

EMU. Esimene osa kooskdlastatud. Teine osa
tdiendamisel vastavalt ministeeriumi esitatud
arvamusele. Kolmas osa valjato6tamisel.

Planeeritud esitada koosk&lastamiseks 27.11

Veebileht toiduteave.ee

Toiduliit

Veebilehe haldamine ja programmi I6ppedes
ministeeriumile Gleandmine

Aruande koostas

Kairi Ringo

Raamlepingu 177781 projektijuht
kairi.ringo@toiduteave.ee

506 3428
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