
RIMI&RINGO CASE STUDY

KATRIN BATS
VASTUTUSTUNDLIKU ETTEVÕTLUSE JUHT

RIMI EESTI FOOD AS



RIMI&RINGO PILOOT
TAUST

Uued EU direktiivid – vähem plasti ringlusesse

Korduskasutusteenust pakkuvate idufirmade pealetung

Tarbijate valjuhäälne aga siiski vähene nõudlus

Ühiskondlik surve Eesti kõige jätkusuutlikumale jaeketile

Kaupmeeste Liidu tasemel kokkulepe piloteerida korduskasutuslahendusi



PILOOT

Piloot kolmes Rimi poes Tallinnas
Põhja, Telliskivi ja Tornimäe

Tingimused:
Ühekordne Rimi plastkarp hinnaga 

0,30€
Ringo korduskasutatav karp 100% 

tagastatav pant 0,50€
Oma karbiga ostmisel tasu ei lisanud

Kokkulepitud periood
Pool aastat

Mõõdikud
Klientide küsimused ja tagasiside
Müügid







KÜSITLUS

Klientidele saadeti küsitlus kaks korda kogu 
perioodi jooksul



MILLIST PAKENDIVARIANTI OLED BUFEE- VÕI 
SALATILETIST TOITU OSTES KASUTANUD?
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Ringo korduvpakendit Oma pakendit Rimi pakendit Pole veel kasutanud ühtegi

Oktoober Veebruar

Võrreldes oktoobriga on Ringo korduspakendi ja oma pakendi kasutajate osakaal suurenenud ning Rimi 

pakendi kasutajate osakaal vähenenud



TULEMUSED

Küsitluses tuli välja, et korduskasutus ei 
ole piisavalt mugav

Kommunikatsioonis ja ostuprotsessis on 
omajagu väljakutseid

Mõned tõid välja ka usalduse küsimuse 
raha tagasisaamisel 



MÜÜGID

87% kliente eelistas Rimi ühekordset karpi makstes selle 
eest 0,30€

Ringo lahenduse suurim kasutajaskond oli Põhja Rimis 24%

Valmistoidu müükide statistika näitas kerget langust



JÄRELDUSED

Tarbijad ei ole täna veel kindlasti valmis täielikuks ringmajandavaks toiduostmiseks

Kõik osapooled saaks ostuprotsessi parendamisse veel enam panustada

Üksi tegutsedes on keerulisem – sõnum on nõrgem

Mugavus makstakse kinni – 0,30€ per ost☺

Turul on ruumi alternatiivsete lahenduste pakkujatele

Veel rohkem pilootprojekte

Riikliku sekkumise tulemus – rohkem ettepakendatud toitu



TÄNAN!


